DNV

CERTIFICATO DI SISTEMA DI
GESTIONE

Certificato n.: Data Prima Emissione: Validita:
C837857 31 marzo 2026 31 marzo 2026 — 30 marzo 2029

Si certifica che il sistema di gestione di

PANEA S.r.l.

Via Cristoforo Colombo, 456 - 00145 Roma (RM) - Italia
e i siti come elencati nelll Appendice che accompagna questo certificato

E conforme allo Standard:

ISO/IEC 20000-1:2018

Questa certificazione & valida per il seguente campo applicativo:

Il sistema di gestione dei servizi informatici di PANEA SRL per I' erogazione di servizi di
Application Management e Desktop management secondo il Catalogo dei servizi

Luogo e Data: Per I'Organismo di Certificazione:
London, 31 marzo 2026 DNV - Business Assurance
5th Floor, Vivo Building, 30 Stamford Street,

London, SE1 9LQ, United Kingdom

UKAS

MANAGEMENT
SYSTEMS

0013

Erie Koek
Management Representative

Il mancato rispetto delle condizioni stabilite nel regolamento di certificazione potrebbe invalidare il certificato.

UNITA ACCREDITATA: DNV Business Assurance UK Limited, 5th Floor, Vivo Building, 30 Stamford Street, London, SE1 9LQ, United Kingdom - TEL: +44(0) 203 816 4000.
www.dnv.co.uk


http://www.dnv.co.uk

DNV

Certificato n.: C837857
Luogo e Data: London, 31 marzo 2026

Appendice al Certificato

PANEA S.r.l.

| siti inclusi nella certificazione sono i seguenti:

Nome del sito

Indirizzo del sito

Scopo del Sito

PANEA S.r.l.

Via Cristoforo Colombo, 456 - 00145
Roma (RM) - Italia

Il sistema di gestione dei servizi informatici
di PANEA SRL per I' erogazione di servizi
di Application Management e Desktop
management secondo il Catalogo dei
servizi

PANEA S.r.l.

Via Isonzo, 2/M - 87100 Cosenza (CS) -
Italia

Il sistema di gestione dei servizi informatici
di PANEA SRL per I' erogazione di servizi
di Application Management e Desktop
management secondo il Catalogo dei
servizi

PANEA S.r.l.

Via Benedetto Brin, 55/59 - 80142 Napoli
(NA) - Italia

Il sistema di gestione dei servizi informatici
di PANEA SRL per I' erogazione di servizi
di Application Management e Desktop
management secondo il Catalogo dei
servizi

Il mancato rispetto delle condizioni stabilite nel regolamento di certificazione potrebbe invalidare il certificato.
UNITA ACCREDITATA: DNV Business Assurance UK Limited, 5th Floor, Vivo Building, 30 Stamford Street, London, SE1 9LQ, United Kingdom - TEL: +44(0) 203 816 4000.
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